WARUNKI | ZASADY GRUPY ALIMAK DOTYCZACE
ZAKUPU TOWAROW I/LUB USLUG

1 DEFINICJE
1.1 Nastepujgce pojecia majg nastepujgce znaczenie:

Umowa: pisemna umowa dotyczgca zakupu Towarow i/lub Ustug przez Klienta od Dostawcy, ktéra przez odestanie obejmuje
niniejsze Warunki i Zasady Grupy Alimak;

Warunki i Zasady Grupy Alimak: niniejsze Warunki i Zasady Grupy Alimak dotyczace zakupu Towaréw i/lub Ustug;

Polecenie Zmiany: zmiana Zamowienia, taka jak jego modyfikacja, zmiana, pominiecie, dodanie lub jakakolwiek inna
zmiana Zamowienia lub jego czesci;

Klient: spotka z Grupy Alimak wskazana w Umowie, jak rowniez kazdy podmiot, ktéry bezposrednio lub posrednio kontroluje
te spotke z Grupy Alimak, jest przez nig kontrolowany lub pozostaje z nig pod wspding kontrolg;

Dane Klienta: wszelkie dane lub informacje, w tym Dane Osobowe, pozyskane przez Dostawce w toku przygotowania do
realizacji Umowy lub podczas jej wykonywania, niezaleznie od tego, czy takie dane lub informacje dotycza Klienta, czy jego
klientow lub dostawcow;

Dostawa: dostarczenie Towarow i/lub wykonanie Ustug zgodnie z Umowsg;
Miejsce Dostawy: wskazany przez Klienta magazyn, zaktad, lub inne miejsce przeznaczone do fizycznej dostawy Towaréw
i/lub Ustug, badz zewnetrzni przewoznicy lub dostawcy ustug logistycznych, a jesli miejsce nie zostato wskazane — miejsce

prowadzenia dziatalnosci przez Klienta;

Oprogramowanie Wbudowane: oprogramowanie niezbedne do dziatania Towaréw, wbudowane w Towary i dostarczane
jako ich integralna czesc¢;

Towary: produkty, urzadzenia, komponenty, materiaty, sprzet, oprogramowanie oraz inne przedmioty, ktére Dostawca ma
dostarczy¢ zgodnie z Umowg i/lub Zamoéwieniem;

Prawa Wtasnosci Intelektualnej: patenty, zarejestrowane wzory, prawa autorskie, prawa do wzoréw, prawa do baz danych,
prawa do uktadow scalonych, znaki towarowe, znaki ustugowe, prawo do ubiegania sie o rejestracje powyzszych praw,
tajemnice przedsigbiorstwa, prawa do nieopatentowanego know-how oraz inne prawa wtasnosci intelektualnej lub
przemystowej;

Strona: Klient albo Dostawca, tgcznie zwani Stronami;

Dane Osobowe: wszelkie dane lub informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

Zamowienie: zamowienie zakupu ztozone przez Klienta na podstawie Umowy, w tym kazde zamowienie wystawione
elektronicznie;

Sankcje: sankcje gospodarcze lub finansowe, embarga handlowe Ilub podobne ograniczenia ustanowione Ilub
administrowane w dowolnym czasie przez UE, panstwa cztonkowskie UE, Rade Bezpieczenstwa ONZ, rzad Stanéw
Zjednoczonych lub wiadciwe organy, badz inne rownowazne organy lub instytucje w kraju majgcym znaczenie dla niniejszej
Umowy;

Kraj Objety Sankcjami: kazdy kraj lub region, ktéry lub ktérego rzad podlega sankcjom natozonym przez UE, Wielkg
Brytanie lub USA;

Lista Sankcyjna: aktualna lista oséb fizycznych, oséb prawnych lub innych podmiotéw szczegodlnie wskazanych jako
podlegajgce Sankcjom (lub lista rownowazna);

Ustugi: ustugi, ktére Dostawca ma swiadczy¢ zgodnie z Umowg i/lub Zaméwieniem;
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Podwykonaweca: spdtka, ktorej Dostawca powierzyt wykonanie czesci swoich zobowigzan wobec Klienta zgodnie z Umowa;
Dostawca: strona dostarczajgca Towary i/lub $wiadczaca Ustugi na rzecz Klienta.

1.2 Nagtoéwki zostaty zamieszczone wytgcznie dla wygody i nie wptywajg na interpretacje niniejszych Warunkow i Zasad
Grupy Alimak.

2 ZASTOSOWANIE

Niniejsze Warunki i Zasady Grupy Alimak regulujg Umowe pomiedzy Klientem a Dostawca. Wszelkie zmiany Umowy
wymagajg uzgodnienia na pismie.

3 OBOWIAZKI DOSTAWCY

3.1 Dostawca dostarczy Towary i bedzie swiadczyt Ustugi:

a) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami;

b) zgodnie z Umowa oraz, gdy ma to zastosowanie, Zamowieniem (w tym poprzez dostarczenie wszelkiej niezbednej
dokumentacji) oraz wszystkimi instrukcjami Klienta;

c) wolne od wad oraz od jakichkolwiek praw oséb trzecich; oraz

d) przydatne do kazdego szczegdlnego celu okreslonego w Umowie/Zamowieniu albo, w braku takiego okreslenia, przydatne
do celdw, do ktérych takie Towary i/lub Ustugi sg zwykle uzywane.

3.2 Jezeli Klient stwierdzi problemy zwigzane z jakoscig po stronie Dostawcy, Klient zawiadomi o tym Dostawce. Niezaleznie
od innych $rodkéw przystugujgcych Klientowi na podstawie Umowy, Klient moze poleci¢ Dostawcy przeprowadzenie, na
ryzyko i koszt Dostawcy, analizy przyczyn zrédiowych problemdéw jakoSciowych; analiza taka ma zostaé wykonana oraz
przekazana Klientowi w terminie dziesigciu (10) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia o problemie / problemach
jakosciowych.

3.3 Po zawiadomieniu o niezgodnosci Dostawca jest zobowigzany do stosowania ,zasady 2/2/2”, obejmujgcej nastepujgce
obowigzki:

a) Ocena i dziatania zabezpieczajace:

Dostawca musi oceni¢ sposob postepowania z wadliwym przedmiotem, rozpoczg¢ dziatania zabezpieczajgce oraz
zawiadomi¢ Klienta w ciggu dwoch dni od otrzymania zawiadomienia. Proponowane dziatania podlegajg przegladowi i
zatwierdzeniu przez Klienta.

b) Raport z analizy przyczyn zrédtowych:

W terminie dwoch (2) tygodni od otrzymania zawiadomienia lub od otrzymania wadliwych czesci lub ustug, Dostawca jest
zobowigzany przekazac Klientowi szczegdtowy raport z analizy przyczyn zrédiowych. Raport ten powinien wyjasniaé
przyczyny niezgodnosci, dlaczego nie zostata ona wykryta przed dostawg oraz okresla¢ dziatania naprawcze majace na
celu wyeliminowanie przyczyny zrodtowej. Proponowane dziatania podlegajg przegladowi i zatwierdzeniu przez Klienta.

c) Weryfikacja i wdrozenie dziatan naprawczych:
Dostawca musi zweryfikowa¢ i wdrozy¢ uzgodnione dziatania naprawcze w maksymalnym terminie dwoch (2) miesiecy.

3.4 Klient moze wydawa¢ Dostawcy Polecenia Zmiany, a Dostawca jest zobowigzany je wykonac. Jezeli jakiekolwiek
Polecenie Zmiany powoduje zwigkszenie lub zmniejszenie kosztu albo czasu wymaganego do wykonania Ustug lub
dostarczenia Towaréw, odpowiednia korekta ceny zakupu i/lub harmonogramu Dostawy zostanie dokonana na pismie.
Kazde roszczenie Dostawcy o dokonanie korekty na podstawie niniejszego punktu uwaza sie za zrzeczone, chyba ze
zostanie zgtoszone w terminie trzydziestu (30) dni od dnia otrzymania przez Dostawce Polecenia Zmiany. Polecenia Zmiany
zgtaszane przez Dostawce stajg sie skuteczne dopiero po ich pisemnym potwierdzeniu przez Klienta.

3.5 Dostawca ponosi petng i wylgczng odpowiedzialnos$¢ za kazdy wypadek przy pracy, ktéry wydarzy sie jego pracownikom
lub podwykonawcom, oraz za kazdg chorobe, ktéra ich dotknie w zwigzku z dostawg Towaréw i/lub Swiadczeniem Ustug.

4 CECHY | JAKOSC DOSTAWY

4.1 Dostawca bedzie kazdorazowo przestrzegat obowigzujacych przepiséw dotyczacych Towardéw i/lub Ustug, ktére
dostarcza. Dostawca zapewni, ze Dostawa spetnia wszystkie wymagania wynikajace z obowigzujgcych przepiséw prawa,
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regulacji i innych postanowien, wymogow srodowiskowych oraz norm. Dostawca uzyska i optaci wszelkie zgtoszenia oraz
licencje wymagane do wykonania Dostawy.

4.2 W zakresie projektu, rodzaju, jakosci, ilosci i innych cech Dostawca zapewni, ze Dostawa spetnia wszystkie wymagania
i specyfikacje okreslone w Umowie, Zamdwieniu, wszelkich opisach ustug/produktow itp. Jezeli Umowa nie okresla
wymagan ani gwarancji dotyczacych funkcji, uzytecznosci lub cech, Dostawa bedzie realizowana z takg starannoscig
zawodowag, jakiej Klient ma prawo oczekiwaé na podstawie ogoélnego opisu Dostawcy oraz standardéw branzowych.

5 PLATNOSC | FAKTUROWANIE

5.1 W zamian za Towary dostarczone i/lub Ustugi wykonane przez Dostawce zgodnie z Umowa, Klient zaptaci Dostawcy
cene zakupu okreslong w Umowie/Zamowieniu, pod warunkiem ze faktura spetnia wymagania okreslone przez Klienta.
Cena obejmuje wszelkie optaty i podatki (z wyjatkiem VAT lub podatku réwnowaznego), a takze wszystkie koszty
wytworzenia, przetwarzania, magazynowania oraz pakowania (w tym zwrotu opakowan zwrotnych) wszelkich Towaréw.

5.2 Dostawca bedzie wystawiat faktury w formie umozliwiajgcej ich audyt, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
ogdlnie przyjetymi zasadami rachunkowosci oraz szczegdlnymi wymaganiami Klienta, zawierajgce informacje wskazane
w Zamowieniu lub innym dokumencie przekazanym przez Klienta.

5.3 Faktury nalezy przesyta¢ na adres rozliczeniowy wskazany w Umowie (lub inny adres uzgodniony z Klientem).
5.4 Klient zwrdci koszty wytgcznie wedtug kosztu rzeczywistego i wytgcznie w zakresie uprzednio uzgodnionym na pismie.

5.5 Ustugi rozliczane wediug stawek godzinowych wymagajg pisemnego potwierdzenia kart czasu pracy Dostawcy przez
Klienta. Dostawca przedfozy takie karty czasu pracy Klientowi do potwierdzenia zgodnie z instrukcjami Klienta, najpézniej
jednak wraz z odpowiednig fakturg. Potwierdzenie kart czasu pracy nie moze by¢ interpretowane jako uznanie jakichkolwiek
roszczen. Klient nie jest zobowigzany do zaptaty faktur opartych na kartach czasu pracy, ktére nie zostaty potwierdzone
przez Klienta na pismie.

5.6 Klient zastrzega sobie prawo do potragcenia albo wstrzymania pfatnosci za Towary i/lub Ustugi niedostarczone zgodnie z
Umowa.

6 DOKUMENTACJA

Przepisy bezpieczenstwa oraz inna niezbedna dokumentacja, taka jak instrukcje instalacji, montazu, uzytkowania i/lub
przechowywania, muszg by¢ dotgczone do Dostawy idostarczone przez Dostawce najpézniej w chwili Dostawy.
Dokumentacja taka zostanie dostarczona bez dodatkowych kosztéw dla Klienta i w jezyku kraju, w ktérym nastepuje
Dostawa.

7 OPOZNIENIE

Dostawca dostarczy Towary i wykona Ustugi zgodnie z kazda datg lub terminem okreslonym w Umowie/Zamodwieniu. Jezeli
dostawa Towardw lub wykonanie Ustug nie nastgpi zgodnie z uzgodniong datg lub datami, Klient bedzie uprawniony do:

a) rozwigzania Umowy i/lub Zamowienia w catosci lub w czesci, jezeli opdznienie ma istotne znaczenie dla Klienta;

b) odmowy przyjecia kazdej pozniejszej dostawy Towaréw lub wykonania Ustug;

¢) dochodzenia od Dostawcy zwrotu wszelkich uzasadnionych kosztéw poniesionych przez Klienta w celu nabycia Towarow
i/lub Ustug zastepczych od innego dostawcy;

d) dochodzenia odszkodowania za wszelkie bezposrednie koszty, straty, wydatki oraz kary umowne poniesione przez
Klienta, ktére mozna przypisa¢ opdznieniu Dostawcy;

e) dochodzenia kar umownych zgodnie z Umowa. Jezeli Umowa nie zawiera postanowienia dotyczgcego kar umownych za
opdznienie, Klient ma prawo dochodzi¢ kary umownej w wysokosci dwdch (2) procent wartosci umowy za kazdy rozpoczety
tydzien opdznienia, maksymalnie do wysokosci szesnastu (16) procent.

Strony uzgadniajg, ze Klient moze skorzysta¢ z jednego lub kilku z powyzszych $rodkéw, a dochodzenie kosztéw lub
odszkodowania na podstawie punktow c)—e) nie wytgcza mozliwosci dochodzenia innych kosztéw lub odszkodowania na

podstawie pozostatej czesci niniejszego punktu 7.

8 WARUNKI DOSTAWY
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8.1 Wiasnos¢ Towardow przechodzi na Klienta zgodnie z warunkami uzgodnionymi w Umowie. W zakresie, w jakim Towary
zawierajg Oprogramowanie Wbudowane, wtasnosc¢ takiego Oprogramowania Wbudowanego nie przechodzi na Klienta, lecz
Dostawca udziela lub — odpowiednio — zapewnia, ze wiadciciel bedgcy osobg trzecig udzieli Klientowi ogélnoswiatowego,
nieodwotalnego, bezterminowego, zbywalnego, niewytgcznego i nieodptatnego prawa do korzystania z Oprogramowania
Wbudowanego jako integralnej czesci takich Towardw i/lub w celu ich serwisowania.

8.2 Dla uniknigcia watpliwosci, Dostawcy nie przystuguje prawo zastrzezenia wtasnosci, a Dostawca przeniesie na Klienta
wiasnos¢ Towardw wolng od wszelkich zastawow i obcigzen.

9 GWARANCJA | SRODKI OCHRONY
9.1 Dostawca gwarantuje, ze Towary i/lub Ustugi sg zgodne z Umowg i/lub Zamoéwieniem.
9.2 O ile w Umowie nie uzgodniono inaczej, okres gwarancji wynosi dwadziescia cztery (24) miesigce od dnia Dostawy.

9.3 Dostawca ma obowigzek potwierdzi¢ otrzymanie zgtoszenia reklamacyjnego dotyczgcego wad lub innych niezgodnosci
od Klienta w ciggu dwudziestu czterech (24) godzin oraz sporzadzi¢ plan dziatan majacych na celu usuniecie wady.

9.4 W przypadku naruszenia jakiejkolwiek gwaranciji, ktdre nie zostanie usuniete w terminie dziesieciu (10) dni roboczych
bankowych od dnia zawiadomienia przez Klienta, lub w przypadku jakiegokolwiek innego naruszenia Umowy, Klient jest
uprawniony, wedtug wtasnego uznania i na koszt Dostawcy, do skorzystania z ktéregokolwiek lub wszystkich nastepujgcych
Srodkow:

a) umozliwienia Dostawcy wykonania dodatkowych prac niezbednych do zapewnienia wykonania Umowy;

b) zazgdania od Dostawcy niezwlocznej naprawy lub wymiany wadliwych Towardw i/lub Ustug;

c) wykonania samodzielnie (lub zlecenia osobie trzeciej wykonania) wszelkich dodatkowych prac niezbednych do
zapewnienia zgodnosci Towarow i/lub Ustug z Umowg i/lub Zamdwieniem;

d) anulowania wszelkich dalszych dostaw Towardw i/lub $wiadczenia Ustug;

e) zadania od Dostawcy naprawienia szkody i zwolnienia Klienta z odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Klienta w
wyniku naruszenia Umowy przez Dostawce;

f) rozwigzania Umowy, przy czym w takim przypadku:

i. Klient nie ma obowigzku rekompensowania Dostawcy czegokolwiek (w tym zaptaty za Towary i/lub Ustugi, ktére zostaty
odrzucone); oraz

ii. wedtug wyboru Klienta, Dostawca zwrdci Klientowi wszelkie wynagrodzenie otrzymane od Klienta za Towary i/lub Ustugi
oraz odbierze Towary na wtasny koszt i ryzyko; oraz

iii. Klient moze, wedtug wlasnego uznania, naby¢ rownowazny produkt zastepczy i/lub ustugi od innego dostawcy (wszelkie
dodatkowe koszty wynikajace z tego wyboru pokrywa Dostawca).

9.5 W przypadku naruszenia jakiejkolwiek gwarancji caty okres gwarancji biegnie na nowo w odniesieniu do wadliwych
Towardw i/lub Ustug od dnia zakonczenia dziatarh naprawczych w sposéb satysfakcjonujacy Klienta.

9.6 Prawa i srodki ochrony przystugujace Klientowi na podstawie Umowy majg charakter kumulatywny i nie wylgczajg
zadnych praw ani srodkéw ochrony przystugujgcych na mocy prawa lub zasad stuszno$ci.

10 ODPOWIEDZIALNOSC | ZWOLNIENIE Z ODPOWIEDZIALNOSCI

10.1 Bez uszczerbku dla bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, Dostawca, bez Zadnych ograniczen, zwolni
Klienta z odpowiedzialnosci i zabezpieczy go przed wszelkimi zobowigzaniami, szkodami, kosztami, stratami lub wydatkami
poniesionymi przez Klienta w wyniku naruszenia Umowy przez Dostawce. Dostawca, bez zadnych ograniczen, zwolni
Klienta z odpowiedzialnosci i zabezpieczy go przed wszelkimi roszczeniami zgtoszonymi przez osoby trzecie przeciwko
Klientowi w zwigzku z Towarami i/lub Ustugami, w tym miedzy innymi roszczeniami, ze takie Towary i/lub Ustugi naruszajg
Prawa Wiasnosci Intelektualnej oséb trzecich. O ile w Umowie nie uzgodniono inaczej, catkowita odpowiedzialnosé
Dostawcy z tytutu Umowy jest ograniczona do kwoty pieciu milionéw (5 000 000) euro.

10.2 Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkich swoich pracownikow, dostawcéw i/lub Podwykonawcow oraz
odpowiada za ich dziatania lub zaniechania tak, jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

10.3 W przypadku roszczen pracowniczych lub jakichkolwiek innych dziatan sadowych, pozasgadowych Ilub
administracyjnych podjetych przez personel Dostawcy (wspdlnika, udziatowca, pracownika, ustugodawce, podwykonawce
i/lub inne osoby), jak réwniez w przypadku grzywien lub jakichkolwiek innych dziatan podejmowanych przez organy
regulacyjne, o ile sg one zwigzane z Dostawcg, Dostawca niezwiocznie wystgpi o wytgczenie Klienta z takiego
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postepowania/roszczenia, niezaleznie od tego, czy toczy sie ono przed sagdem, czy poza nim, stosownie do okolicznosci,
oraz zwroci wszelkie kwoty, ktore Klient moze uisci¢ w zwigzku ze swojg obrong i/lub w wyniku decyzji administracyjnej lub
sgdowej. Zwrot nastgpi w terminie maksymalnie 5 (pieciu) dni od dnia zgdania Klienta.

10.4 Dostawca bedzie utrzymywat w mocy, a na zgdanie przedstawi dowdd posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej, co jednak nie zwalnia Dostawcy z jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci wobec Klienta. Suma ubezpieczenia nie stanowi
ograniczenia odpowiedzialnosci Dostawcy.

10.5 Klient zastrzega sobie prawo potracenia wszelkich roszczen wynikajgcych z Umowy i/llub Zamoéwienia z jakimikolwiek
roszczeniami naleznymi Dostawcy.

11 PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

11.1 Z zastrzezeniem punktu 11.2, Dostawca niniejszym udziela Klientowi ogoélno$wiatowej, nieodwotalnej, zbywalnej,
podlegajgcej sublicencjonowaniu, niewytgcznej i nieodptatnej licencji na korzystanie z Praw Wiasnosci Intelektualnej do
Towardéw, w tym — o ile dotyczy — Oprogramowania Wbudowanego.

11.2 Dostawca niniejszym przenosi na Klienta petne prawa wtasnosci do wszelkich Praw Wiasnosci Intelektualnej do
Towarow bedacych rezultatem Ustug.

11.3 Prawa Wiasnosci Intelektualnej do wszelkich Towarow stworzonych przez Dostawce lub licencjonowanych na rzecz
Dostawcy przed zawarciem Umowy i/lub Zamoéwienia albo poza ich zakresem (,Istniejagce Wczesniej Prawa Wiasnosci
Intelektualnej”) pozostajg wtasnoscig Dostawcy (lub wtasciciela bedgcego osobg trzecig). W zakresie, w jakim Istniejgce
Wczesniej Prawa Wiasnosci Intelektualnej sg zawarte w jakichkolwiek Towarach, Dostawca udziela, albo zobowigzuje sie
zapewni¢, ze wtasciciel bedacy osobg trzecig udzieli Klientowi ogdlnoswiatowej, nieodwotalnej, zbywalnej, podlegajacej
sublicencjonowaniu, niewytgcznej i nieodpfatnej licencji na korzystanie z takich Istniejgcych Wczesniej Praw Wtasnosci
Intelektualnej jako czesci takich Towardw, w tym prawa do ich ulepszania, rozwijania, wprowadzania do obrotu, dystrybuciji,
sublicencjonowania lub innego wykorzystania.

11.4 Dostawca musi wskazac¢ na pismie i przed Dostawg wszelkie oprogramowanie open source zawarte w Oprogramowaniu
Wbudowanym lub uzywane przez nie.

11.5 Jezeli przeciwko Klientowi zostanie zgtoszone roszczenie, ze Towary i/lub Ustugi naruszajg Prawa Wiasnosci
Intelektualnej osoby trzeciej, Dostawca na wiasny koszt, lecz wedtug wyboru Klienta:

a) zapewni Klientowi prawo do dalszego korzystania z Towarow i/lub Ustug;
b) zmodyfikuje Towary i/lub Ustugi w taki sposéb, aby przestaty narusza¢ prawa; lub
c) zastgpi Towary i/lub Ustugi odpowiednikami nienaruszajgcymi praw.

W przeciwnym razie Klient jest uprawniony do rozwigzania Umowy i do Zzadania zwrotu wszelkich kwot zaptaconych
Dostawcy na jej podstawie.

12 ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
12.1 Dostawca bedzie dostarczat Towary i/lub swiadczyt Ustugi zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa, regulacjami oraz
kodeksami postepowania.

12.2 Dostawca zobowigzuje sie¢ wykonywaé swoje zobowigzania umowne zgodnie z Kodeksem Postgpowania Dostawcy
Grupy Alimak.

12.3 Dostawca oswiadcza i zapewnia, ze dziata i bedzie dziatat zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa
handlowego i celnego, w tym w szczegdlnosci spetnia wszelkie wymagania zwigzane z odprawg celng, dokumentowaniem
pochodzenia towardéw, uzyskiwaniem licencji eksportowych i importowych oraz zwolnien, a takze dokonuje wszelkich
wymaganych zgtoszen do wiasciwych organdw oraz przekazuje wymagane informacje zwigzane ze Swiadczeniem ustug,
wydaniem lub przekazaniem Towardw, sprzetu, oprogramowania i technologii.
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12.4 Dostawca gwarantuje, ze zadne z Towardow, materiatéw, urzadzen, komponentéw, czesci, technologii ani ustug
zawartych w Towarach i/lub Ustugach, zintegrowanych z nimi lub dostarczanych w zwigzku z nimi, nie pochodzg z kraju lub
regionu objetego embargiem egzekwowanym przez jakikolwiek organ panstwowy (,Wtasciwy Organ Panstwowy”). Ponadto
Dostawca przyjmuje do wiadomosci, ze jezeli jakiekolwiek Towary i/lub Ustugi sg, stang sie lub przewiduje sie, ze bedg
podlegac ograniczeniom eksportowym, obowigzkiem Dostawcy jest niezwtoczne poinformowanie o tym Klienta na pismie.
Dotyczy to miedzy innymi ograniczen zwigzanych z zakazem uzywania materiatdw pochodzacych z Kraju Objetego
Sankcjami.

12.5 Dostawca gwarantuje, ze nie jest osobg podlegajgcg Sankcjom gospodarczym lub finansowym natozonym przez
Wiasciwy Organ Panstwowy (,Osoba Objeta Sankcjami”), w tym osobg wpisang na amerykanska liste SDN i Blocked
Persons List. Dostawca przyjmuje do wiadomosci, ze Osoby Objete Sankcjami mogg obejmowac nie tylko osoby wyraznie
wskazane na Liscie Sankcyjnej prowadzonej przez Wtasciwy Organ Panstwowy, ale réwniez osoby, ktére sg bezposrednio
lub posrednio w tgcznym zakresie w 50 procentach lub wiecej wlasnoscig jednej lub wiekszej liczby Osdéb Objetych
Sankcjami. Dostawca dalej oswiadcza i gwarantuje, ze zadna Osoba Objeta Sankcjami nie posiada zadnego prawa
majgtkowego, interesu finansowego ani innego interesu w Towarach i/lub Ustugach oraz ze dostarczanie Towardw i/lub
Ustug nie bedzie wigzato sie z przekazywaniem, ptatnoscig, eksportem ani wycofaniem jakiegokolwiek mienia lub praw
majatkowych nalezgcych do Osoby Objetej Sankcjami.

12.6 Dostawca na witasny koszt bedzie odpowiedzialny za zgodnos$¢ ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
eksportowymi oraz uzyskanie wszelkich niezbednych zgdd celnych importowych. O ile nie uzgodniono inaczej, Dostawca
na wiasny koszt uzyska wszelkie licencje eksportowe oraz inne zgody lub zezwolenia wymagane na podstawie
obowigzujgcych powszechnie przepisdw prawa i przekaze Klientowi pisemne zawiadomienie o takich licencjach, zgodach
lub zezwoleniach oraz o wszystkich obowigzujgcych warunkach.

12.7 Dostawca potwierdza, ze zadne towary, materiaty, czesci, urzagdzenia, ustugi, technologie, dane techniczne ani
oprogramowanie, ktére sg objete Zamdwieniem, wtgczone do niego, z nim zintegrowane lub dostarczane w zwigzku z nim,
nie pochodzg z Kuby, Iranu, Korei Pétnocnej, Syrii, Rosji, Biatorusi oraz regionéw Krymu, Doniecka, Chersonia, Zaporoza
i tuganska na Ukrainie ani nie sg przez te miejsca przetadowywane (lista ta moze by¢ od czasu do czasu zmieniana przez
Klienta). Ponadto Dostawca nie podejmie zadnych dziatan, nie przekaze zadnych informaciji ani nie ztozy zadnego wniosku,
ktore podlegatyby obowigzkowi raportowania albo skutkowatyby naruszeniem prawa lub natoZzeniem sankgji na Klienta lub
ktorykolwiek z jego Podmiotdw Powigzanych na podstawie obowigzujgcych przepiséw, w tym przepiséw zakazujgcych
bojkotéw handlowych.

12.8 Kazda ze Stron gwarantuje, ze nie dokona, bezposrednio ani posrednio, zadnej ptatnosci, darowizny ani innego
przysporzenia na rzecz swoich klientow, dostawcow, funkcjonariuszy publicznych, agentéw, dyrektoréw i pracownikow
kazdej ze Stron ani zadnej innej osoby w sposéb sprzeczny z obowigzujgcym prawem. Obejmuje to miedzy innymi zgodnos$é
z prawodawstwem UE w zakresie przeciwdziatania korupcji oraz, gdy ma to zastosowanie, przepisami wdrozonymi przez
panstwa czlonkowskie isygnatariuszy Konwencji OECD o zwalczaniu przekupstwa zagranicznych funkcjonariuszy
publicznych w miedzynarodowych transakcjach handlowych. Obie Strony zobowigzujg sie do przestrzegania wszystkich
wihasciwych ustaw, regulaciji, rozporzgdzen i zasad dotyczagcych zakazu tapownictwa i korupcji. Zadne postanowienie Umowy
nie spowoduje, ze ktérakolwiek ze Stron albo ktérykolwiek z jej Podmiotéw Powigzanych bedzie zobowigzany zwrdcic¢ drugiej
Stronie wartos$¢ jakiegokolwiek takiego $wiadczenia udzielonego lub obiecanego.

12.9 Jakiekolwiek naruszenie obowigzku zawartego w niniejszym punkcie 12 stanowi istotne naruszenie Umowy i uprawnia
druga Strone do jej rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym, bez uszczerbku dla dalszych praw lub $rodkdw ochrony
przystugujgcych jej na podstawie Umowy lub prawa. Niezaleznie od odmiennych postanowien Umowy, Dostawca, bez
zadnych ograniczen, zwolni Klienta z odpowiedzialno$ci i zabezpieczy go przed wszelkimi zobowigzaniami, szkodami,
kosztami lub wydatkami poniesionymi w wyniku takiego naruszenia i/lub rozwigzania Umowy, lub wynikajacymi z ograniczen
eksportowych ukrytych przez Dostawce.

13 POUFNOSC

13.1 Dostawca bedzie Scisle poufnie traktowat wszelkie Dane Klienta oraz wszelkie inne informacje dotyczgce dziatalnosci
Klienta, jego Towaroéw i/lub technologii, ktére Dostawca uzyska w zwigzku z Towarami i/lub Ustugami, ktére majg zostac
dostarczone lub wykonane (zaréwno przed, jak i po przyjeciu Umowy). Dostawca ograniczy ujawnianie takich materiatéw
poufnych wytgcznie do tych swoich pracownikéw, agentow, podwykonawcéw lub innych oséb trzecich, ktorzy musza znac
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takie informacje w celu dostarczenia Towardw i/lub wykonania Ustug na rzecz Klienta. Dostawca zapewni, ze tacy
pracownicy, agenci, podwykonawcy lub inne osoby trzecie bedg zwigzani tymi samymi obowigzkami poufnosci, ktére majg
zastosowanie do Dostawcy, i bedg odpowiadac za wszelkie nieuprawnione ujawnienia.

13.2 Dostawcy nie wolno:

a) wykorzystywac Danych Klienta do jakichkolwiek innych celéw niz dostarczanie Towardw i/lub $wiadczenie Ustug; lub

b) powiela¢ Danych Klienta w catosci lub w czesci w jakiejkolwiek formie, z wyjgtkiem przypadkéw wymaganych przez
Umowe; lub

c) ujawnia¢ Danych Klienta osobom trzecim, z wyjgtkiem przypadkoéw, gdy Klient uprzednio wyrazit na to pisemng zgode.

13.3 Dostawca niezwtocznie poinformuje Klienta o podejrzeniu naruszenia bezpieczenstwa danych lub innych powaznych
incydentach bgdz nieprawidtowosciach dotyczgcych jakichkolwiek Danych Klienta.

13.4 Dostawca zgadza sie, ze Klient moze przekazywac wszelkie informacje otrzymane od Dostawcy innym podmiotom
powigzanym z Klientem oraz osobom trzecim.

14 OCHRONA DANYCH
14.1 Jezeli Klient ujawni Dostawcy Dane Osobowe, Dostawca bedzie przestrzegat wszystkich obowigzujgcych przepisow
prawa i regulacji dotyczacych ochrony danych.

14.2 Dostawca zastosuje odpowiednie $rodki fizyczne, techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia poziomu
bezpieczenstwa Danych Osobowych odpowiedniego do danego ryzyka oraz zdolnosci do zapewnienia ciagtej poufnosci,
integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow oraz ustug przetwarzania.

14.3 Dostawca przyjmuje do wiadomosci, ze przetwarzanie Danych Osobowych zgodnie z Umowg moze wymagac zawarcia
z Klientem dodatkowych umoéw powierzenia przetwarzania danych lub innych uméw dotyczgcych ochrony danych. W
zakresie, w jakim takie dodatkowe umowy nie zostaty poczatkowo zawarte jako czes¢ Umowy, Dostawca, jego odpowiednie
podmioty powigzane lub podwykonawcy, na zadanie Klienta, niezwlocznie zawrg takg umowe lub takie umowy wskazane
przez Klienta i wymagane przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa lub wiasciwy organ ochrony danych bgdz inny
wiasciwy organ.

15 ROZWIAZANIE UMOWY

15.1 Klient moze rozwigza¢ Umowe, bez podania przyczyny, w catosci lub w czesci, sktadajgc Dostawcy trzydziestodniowe
(30 dni) pisemne wypowiedzenie. O ile strony nie postanowig inaczej w odrebnym porozumieniu dotyczgcym rozwigzania
umowy, w takim przypadku Klient zaptaci Dostawcy warto$¢ dostarczonych, lecz niezaptaconych Towaréw i/lub Ustug (pod
warunkiem ze takie Towary i/lub Ustugi sg zgodne z Umowg) oraz udokumentowane i uzasadnione koszty bezposrednie
poniesione przez Dostawce w zwigzku z Towarami i/lub Ustugami, ktére nie zostaty jeszcze dostarczone lub wykonane, przy
czym fgczna wysokosé tych kosztéw nie moze w zadnym przypadku przekroczy¢ ceny uzgodnionej w Umowie za takie
Towary i/lub Ustugi. Dostawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne dalsze roszczenia.

15.2 W przypadku naruszenia Umowy przez Dostawce Klient jest uprawniony do rozwigzania Umowy zgodnie z punktem
9.4.

15.3 Klient moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym poprzez pisemne zawiadomienie, jezeli:

a) zostat zlozony wniosek o zarzad tymczasowy lub taki zarzad zostat ustanowiony, albo zatwierdzono uktad dobrowolny,
albo ztozono wniosek o ogtoszenie upadtosci Dostawcy, albo ogtoszono upadtos¢ Dostawcy; lub

b) zaistniejg okolicznosci uprawniajgce sad lub wierzyciela do ustanowienia zarzadcy albo administratora lub do wydania
nakazu likwidaciji; lub

¢) podjeto wobec Dostawcy lub przez Dostawce inne podobne dziatania z powodu jego niewyptacalnosci lub zadtuzenia; lub
d) nastgpi zmiana kontroli nad Dostawca.

15.4 Po rozwigzaniu Umowy Dostawca niezwtocznie i na wiasny koszt zwrdci Klientowi wszelkie mienie Klienta (w tym

wszelkie Dane Klienta, dokumentacje oraz przeniesienie Praw Wiasnosci Intelektualnej) znajdujgce sie pod kontrolg
Dostawcy oraz przekaze Klientowi petng dokumentacje dotyczacg Towaréw i/lub Ustug.
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16 SILA WYZSZA

16.1 Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opdznienie lub niewykonanie swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy i/lub Zamowienia, jezeli takie opdznienie lub niewykonanie wynika ze zdarzenia Sity Wyzszej. Sita
Wyzsza oznacza zdarzenie, ktérego Strona dotknieta takim zdarzeniem nie mogta przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
ktorego nie mozna unikng¢ i ktdre pozostaje poza rozsgdng kontrolg tej Strony, jezeli mimo podjecia wszelkich rozsadnych
staran nie moze ona przezwyciezy¢ takiego zdarzenia, oraz jezeli zawiadomi drugg Strone w terminie pieciu (5) dni
kalendarzowych od wystgpienia zdarzenia Sity Wyzszej.

16.2 Dla unikniecia watpliwosci wyraznie stwierdza sie, Zze jakikolwiek strajk dotyczacy Dostawcy, niezaleznie od jego
przyczyny, nie bedzie uznawany za zdarzenie Sity Wyzszej w rozumieniu Umowy.

16.3 Jezeli zdarzenie Sily Wyzszej trwa diuzej niz trzydziesci (30) dni, kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe i/lub
Zamoéwienie ze skutkiem natychmiastowym poprzez pisemne zawiadomienie, bez odpowiedzialnosci. Kazda ze Stron dotozy
rozsgdnych staran w celu zminimalizowania skutkow zdarzenia Sity Wyzsze;j.

17 CESJA | PODWYKONAWSTWO
17.1 Dostawca nie moze dokona¢ cesji, nowacji, przeniesienia, obcigzenia ani podzlecenia Umowy ani zadnej jej czesci
(w tym jakichkolwiek wierzytelnosci pienieznych wobec Klienta) bez uprzedniej pisemnej zgody Klienta.

17.2 Klient moze w dowolnym czasie i wiecej niz jeden raz dokonac cesji, nowacji, przeniesienia, podzlecenia lub w inny
sposob rozporzadzi¢ Umowg, w catosci lub w czesci, na rzecz swoich Podmiotéw Powigzanych albo na rzecz kazdego
nastepcy prawnego lub tytutu prawnego, ktéry nabedzie te czes¢ dziatalnoSci grupy spoétek Klienta, ktorej dotyczy dana
Umowa (a taki nabywca moze uczynic to samo).

18 ZAWIADOMIENIA
Wszelkie zawiadomienia muszg by¢ podpisane i doreczone listem poleconym, przesytkg kurierska lub pocztg elektroniczng
na adres wiasciwej Strony wskazany w Umowie i/lub na inny adres, o ktérym Strona ta powiadomita na pismie.

19 ZRZECZENIE SIE ROSZCZEN

Niewykonywanie lub niedochodzenie ktéregokolwiek postanowienia Umowy nie stanowi zrzeczenia sie uprawnien
wynikajgcych z takiego postanowienia inie wptywa na prawo do podzniejszego dochodzenia wykonania tego lub
jakiegokolwiek innego postanowienia w niej zawartego.

20 PRAWO WLASCIWE | ROZSTRZYGANIE SPOROW
20.1 O ile w Umowie nie uzgodniono inaczej, Umowa podlega prawu kraju, w ktérym Klient ma swojg gtéwng siedzibe, i
zgodnie z tym prawem bedzie interpretowana, z wytgczeniem norm kolizyjnych tego prawa.

20.2 O ile w Umowie nie uzgodniono inaczej, wszelkie spory, kontrowersje lub roszczenia wynikajgce z Umowy lub z nig
zwigzane, w tym dotyczace jej naruszenia, rozwigzania lub niewaznosci, bedg ostatecznie rozstrzygane w drodze arbitrazu
zgodnie z zasadami arbitrazowymi obowigzujgcymi w kraju, w ktérym Klient ma swojg gtéwng siedzibe. Miejscem arbitrazu
bedzie ten sam kraj, a jezykiem postepowania arbitrazowego bedzie jezyk angielski.

21 SKUTEK NIEWAZNOSCI POSTANOWIEN

Niewaznos$¢ lub bezskuteczn' 0$¢ ktdéregokolwiek z postanowienh Umowy nie narusza waznosci ani skutecznosci pozostatych
jej postanowien. Strony zobowigzujg sie niezwlocznie zastgpi¢ takie postanowienie innym, waznym i skutecznym, ktére
w mozliwie najwigkszym stopniu odpowiadac¢ bedzie celowi gospodarczemu postanowienia zastepowanego.

22 DALSZE OBOWIAZYWANIE POSTANOWIEN
22.1 Postanowienia Umowy, ktére wyraznie przewidujg swoje obowigzywanie po jej rozwigzaniu albo ktérych charakter lub
kontekst wskazuje, ze majg obowigzywac po rozwigzaniu, pozostajg w petni skuteczne pomimo takiego rozwigzania.

22.2 Obowigzki okreslone w punktach 9 (Gwarancja i Srodki Ochrony), 10 (Odpowiedzialno$é i Zwolnienie
z Odpowiedzialnosci), 11 (Prawa Wiasnosci Intelektualnej), 13 (Poufnos¢), 14 (Ochrona Danych) oraz 20 (Prawo Wiasciwe
i Rozstrzyganie Sporéw) obowigzujg bezterminowo i pozostajg w mocy po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy
z jakiejkolwiek przyczyny.
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23 KOMPLETNOSC UMOWY
23.1 Umowa (obejmujagca niniejsze Warunki i Zasady Grupy Alimak), wraz z dokumentami do niej wtagczonymi, stanowi petne
i wytaczne porozumienie Stron w zakresie jej przedmiotu i zastgpuje wszelkie wczesniejsze uzgodnienia w tym zakresie.

23.2 W przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci pomiedzy dokumentami skfadajgcymi sie na Umowe zastosowanie ma
nastepujgca kolejnos¢ pierwszenstwa:

1) Umowa (w zakresie, w jakim konkretne odstepstwa od niniejszych Warunkéw i Zasad Grupy
Alimak zostaty w tej Umowie wyraznie wskazane);
2) niniejsze Warunki i Zasady Grupy Alimak;

i dla unikniecia watpliwosci wszelkie warunki okreslone lub wskazane w jakimkolwiek innym dokumencie nie majg
zastosowania ani nie stanowig czesci jakiejkolwiek Umowy.

24 PODPIS ELEKTRONICZNY

Strony uznajg podpis elektroniczny (np. Scrive), zZtozony przez osoby nalezycie umocowane, za wystarczajacy i wigzacy dla
wszelkich dokumentéw zwigzanych z Umowg, w tym migdzy innymi dokumentéw, dla ktérych Umowa wymaga formy
pisemnej lub kiére wymagajg podpisu Stron.
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